
 

 

SKRIPSI 

PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP KONSUMEN 

DALAM PERJANJIAN JUAL BELI KENDARAAN 

BERMOTOR MELALUI PLATFORM MARKETPLACE 

 

Oleh : 

FUROISYATUN NABILAH 

NIM : 031910014 

 

Prodi Ilmu Hukum 

 

 

Diajukan Guna Memenuhi Sebagian Persyaratan Memperoleh Gelar Sarjana 

Hukum Pada Program Studi Ilmu Hukum Fakultas Hukum Universitas Islam 

Lamongan 

Juni, 2023 

 

PROGRAM STUDI ILMU HUKUM FAKULTAS HUKUM 

UNIVERSITAS ISLAM LAMONGAN 

Kampus : Jl. Veteran No. 53A Lamongan 62211 

Website : www.unisla.ac.id  

http://www.unisla.ac.id/


ii 
 

PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING 

 

Judul Skripsi PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP KONSUMEN 

DALAM PERJANJIAN JUAL BELI KENDARAAN 

BERMOTOR MELALUI PLATFORM MARKETPLACE 

Nama Mahasiswa FUROISYATUN NABILAH 

NIM 031910014 

Program Studi Ilmu Hukum 

 

Telah Dinyatakan Memenuhi Segala Persyaratan Untuk Diikutkan Pada Ujian 

Komprehensif Skripsi Pada Program Studi Ilmu Hukum  

Pada Hari :                 Tanggal :  Juni 2023 

Tempat : Ruang Seminar Prodi Ilmu Hukum 

 

Lamongan,        Juni 2023 

Dosen Pembimbing I 

 

 

 

 

 

 

DDHEVI NAYASARI SASTRADINATA, SH, MM, MH 

NIDN.0725126404 

 

Dosen Pembimbing II 

 

 

 

 

 

 

BAMBANG EKO MULJONO, SH, SpN, M.Hum, MM 

               NIDN. 0730046204 

   

 

 

 

 



iii 
 

Berita Acara Bimbingan Skripsi 

 

1. Nama Mahasiswa   : FUROISYATUN NABILAH 

2. N I M  : 031910014 

3. Fakultas   : Hukum 

4. Program Studi   : Ilmu Hukum 

5. Program Pendidikan   : Strata Satu (S-1) 

6. Judul Skripsi   : PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP 

     KONSUMEN DALAM PERJANJIAN  

JUAL BELI KENDARAAN BERMOTOR 

MELALUI PLATFORM MARKETPLACE 

 

7. Tanggal Pengajuan Skripsi   : 

8. Pembimbing I  : DHEVI NAYASARI SASTRADINATA, SH, MM, MH 

9. Pembimbing II                      : BAMBANG EKO MULJONO, SH, SpN, M.Hum, MM      

10. Konsultasi  :     

Tanggal Materi Konsultasi Paraf Pemb.I Paraf Pemb. II 

    

    

    

    

    

    

    

 

11. Bimbingan Telah Selesai Pada Tanggal :  

12. Telah Memenuhi Syarat Ujian Yang Akan Dilaksanakan Pada : 

Hari/Tanggal : 

 

Mengetahui 

Wakil Dekan Bidang Akademik 

 

 

 

 

 

DHEVI NAYASARI SASTRADINATA, SH, MM, MH 

NIDN. 0725126404 

Dosen Pembimbing I 

 

 

 

 

 

 

DHEVI NAYASARI SASTRADINATA, SH, MM, MH 

NIDN. 0725126404 

 

 



iv 
 

LEMBAR PENGUJIAN DOSEN PENGUJI 

 

Judul Skripsi PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP 

KONSUMEN DALAM PERJANJIAN JUAL BELI 

KENDARAAN BERMOTOR MELALUI  

PLATFORM MARKETPLACE 

 

Nama Mahasiswa FUROISYATUN NABILAH 

NIM 031910014 

Program Studi Ilmu Hukum 

Fakultas Hukum 

 

Telah diuji dan Dipertahankan di Depan Penguji Skripsi Pada Program Studi Ilmu 

Hukum Fakultas Hukum Universitas Islam Lamongan 

 

Tanggal Ujian : 22 Juni 2023 

Tempat : Ruang Sidang Skripsi Fakultas Hukum 

 

Lamongan, 22 Juni 2023 

 

 

Dosen Penguji I 

 

 

 

SUISNO, SH, M.Hum 

NIDN 0711047201 

 

Dosen Penguji II 

 

 

 

Dr. Drs. MUNIF ROCHMAWANTO, SH, MM, MH 

NIDN 0705036302 

 

 

 

 



v 
 

HALAMAN MOTTO 

“ Jangan jadikan pendidikan sebagai alat untuk mendapatkan harta, demi 

memperoleh uang untuk merperkaya dirimu. Belajarlah supaya tidak menjadi 

orang bodoh dan dibodohi oleh orang. “ – Ulil Amri Rahman 

“ Allah tidak membebani seseorang itu melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya. “ – Q.S Al-Baqarah : 286 

“ Usaha dan do’a tergantung pada cita-cita. Manusia tiada memperoleh selain 

apa yang telah diusahakannya. “ – Jalaluddin Rumi  

  



vi 
 

LEMBAR PERSEMBAHAN 

Kupersembahkan karya tulis ini buat : 

 Kedua orang tua saya Ayahanda Tipan dan Ibunda Sumi yang selalu 

memberikan dukungan, arahan dan nasehat-nasehatnya.  

 Kakak dan keponakan saya Daffa Al-Farisi yang tidak mengganggu saya 

dalam proses penyelesaian skripsi saya.  

 Bapak Ibu Dosen saya atas bimbingannya dan selalu memberikan saran 

serta masukan dalam penulisan skripsi ini.  

 Teman-teman hukum seangkatan yang sama-sama berjuang 

menyelesaikan tugas akhir skripsi.  

 Teman-temanku Koing, Fera, Erin yang selalu ada dan bersama dalam 

menyelesaikan tugas akhir skripsi.  

 Terimakasih kasih juga untuk diri sendiri dalam lika-liku proses 

penyelesaian skripsi.  

 

  



vii 
 

  KATA PENGANTAR 

 Syukur Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT yang telah 

melimpahkan Rahmat, Taufiq, serta Inayah-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen 

Dalam Perjanjian Jual Beli Kendaraan Bermotor Melalui Platform Marketplace” 

Skripsi ini disusun sebagai salah satu persyaratan dalam menyelesaikan Program 

Sarjana (S1) Pada Program Studi Ilmu Hukum Fakultas Hukum Universitas Islam 

Lamongan. Shalawat serta salam semoga tetap tercurahkan kepada junjungan kita 

Nabi Besar Muhammad SAW, yang telah membawa kita ke jalan yang terang 

benderang dan berilmu pengetahuan seperti sekarang ini. 

 Penulis sangat menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih banyak 

kekurangannya, oleh karena itu sangat mengharapkan syarat dan kritik dari semua 

pihak guna penyumparnaan penulisan selanjutnya. Karena itu pada kesempatan ini 

pengulis ingin mengucapkan terima kasih sedalam-dalamnya kepada : 

1. Bapak Dr. Abdul Ghofur, SE, M.SI, Penjabat Rektor Universitas Islam 

Lamongan. 

2. Bapak Suisno, SH., M.Hum, selaku  Dekan fakultas Hukum Universitas Islam 

Lamongan. 

3. Ibu Dhevi Nayasari Sastradinata, SH., MM., MH selaku Wakil Dekan Fakultas 

Hukum Universitas Islam Lamongan sekaligus sebagai Dosen Pembimbing I 

dalam penulisan skripsi ini. 

4. Ibu Ayu Dian Ningtias, SH., MH selaku Kaprodi Ilmu Hukum  Fakultas 

Hukum Universitas Islam Lamongan. 



viii 
 

5. Bapak Bambang Eko Muljono, SH, SpN, M.Hum, MM sebagai Dosen 

Pembimbing II dalam penulisan skripsi ini. 

6. Seluruh Dosen di Universitas Islam Lamongan yang telah memberikan materi 

perkuliahan sebagai bahan dasar pembuatan skripsi ini. 

7. Seluruh Dosen beserta Staf, karyawan Fakultas Hukum Universitas Islam 

Lamongan. 

8. Semua pihak yang telah memberikan dan membantu dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

9. Seluruh teman-teman saya satu kampus, satu perjuangan, yang telah 

memberikan apresiasi, dukungan dan bantuannya selama proses penyusunan 

skripsi ini berlangsung. 

 

Lamongan, Juni 2023 

 

Penulis 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH 

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya: 

Nama   : FUROISYATUN NABILAH 

NIM   : 031910014 

Program Studi  : Ilmu Hukum 

Tempat & Tgl. Lahir : Lamongan, 23 Mei 2002 

Alamat Rumah : Dusun Pupus Desa Blawi Rt 01/Rw 06 

 Kec. Karangbinangun Kab. Lamongan 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa Skripsi/Tugas Akhir dengan judul 

“PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP KONSUMEN DALAM 

PERJANJIAN JUAL BELI KENDARAAN BERMOTOR MELALUI  

PLATFORM MARKETPLACE”, adalah benar-benar karya saya sendiri dan 

berasal dari ide saya sendiri. 

Bahwa Skripsi/Tugas Akhir ini belum pernah digunakan untuk kegiatan akademis 

apapun dan merupakan pemikiran saya sendiri bukan dari pihak-pihak lain. 

Skripsi/Tugas Akhir ini sepenuhnya menjadi milik penulis, semua informasi yang 

diambil penulis lain telah penulisan berikan penghargaan dan dedikasi setinggi-

tingginya yakni penulis tuliskan sumber kutipan dan tahun terbitnya. Oleh karena 

itu, semua tulisan dalam Skripsi/Tugas Akhir ini sepenuhnya menjadi 

tanggungjawab penulis. 

Apabila ada pihak-pikah yang merasa ada kesamaan judul, tulisan dan informasi 

yang berada dalam tulisan ini, maka saya siap untuk diklarifikasi dan 

mempertanggungjawabkan segala resiko yang ditimpulkan. 

 

                Lamongan,  

           Yang Membuat Pernyataan 

 

 

           FUROISYATUN NABILAH 

  


