
 

 

 

ABSTRAK 

Maslichatul ‘Aisyiyah. 2020. “Perbandingan Tingkat Jumlah Nasabah 

Pembiayaan di Bank  Pembiayaan Rakyat Syariah Madinah Lamongan 

Sebelum dan Pada Masa Pandemi Covid-19”. Skripsi. Universitas Islam 

Lamongan. 

Penelitian ini berjudul Perbandingan Tingkat Jumlah Nasabah Pembiayaan di 

Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Madinah Lamongan Sebelum dan Pada masa 

Pandemi Covid-19 menggunakan jenis penelitian kualitatif komparatif, tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat jumlah nasabah sebelum dan pada 

masa pandemi, mengetahui perbandingan tingkat jumlah nasabah sebelum dan 

pada masa pandemi, mengetahui faktor peningkatan jumlah nasabah sebelum dan 

perolehan pada masa pandemi. Hasil dari penelitian ini, yaitu perolehan pada 

sebelum pandemi Covid-19 sebesar 341, sementara masa pandemi Covid-19 

sebesar 345. Perbandingan jumlah nasabah pembiayaan mengalami peningkatan 

realisasi yaitu iisebesar 1% atau sejumlah 4 anggota. faktor yang menyebabkan 

peningkatan masa pandemi Covid-19 yaitu penurunan nasabah dari masyarakat, 

peningkatan nasabah bank. 
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